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De acuerdo con la NICC 1 en su apartado 26 al 28, la
Firma debe establecer politicas y procedimientos para la
aceptacion 'y continuidad de las relaciones con
clientes y compromisos especificos, con el fin de dar
una seguridad razonable de que s6lo asumird o
continuard las relaciones y compromisos en los cuales
cumpla lo siguiente.

International Auditing and

Assurance Standards Board. ° Sea com petente para
llevar a cabo el
compromiso y tenga la
capacidad, incluyendo
Manual de tiempo y recursos, para

Pronunciamientos
Internacionales de Control hacerlo,

de Calidad, Auditoria, ° Pueda Cumplir Ios
requisitos  de  ética
relevantes; y
Edicién 2016-2017 ° Haya_ ConSIdera_do Ia
Volumen | integridad del cliente y
no tenga informacion
que la lleve a concluir
que el cliente carece de
integridad.

Revision, Otros Encargos
de Aseguramiento, y
Servicios Relacionados

15QC.

Dichas politicas y procedimientos deben satisfacer de
forma razonable que no existe ninguna de las siguientes
situaciones:

o Condenas y sanciones reglamentarias.

e Sospecha de actos ilicitos o fraude.

e Investigaciones en curso.

e Membresias de la  Administracion  en
organizaciones profesionales de dudosa reputacion.

e Publicidad negativa, y

e Asociacibn cercana con personas 0
compaiiias cuya ética es cuestionable.

La firma de auditoria establecerda politicas y
procedimientos, relativos a la decision de continuar con
un encargo y a la relacion con el cliente, que cubran las
situaciones en las que la firma de auditoria obtenga
informacion que, de haber estado disponible con

anterioridad, la hubiesen llevado a rechazar dicho
encargo. Dichas politicas y procedimientos incluiran la
consideracion de los siguientes aspectos:

a. Las responsabilidades profesionales y legales que
son aplicables en las circunstancias, incluido si
existe un requerimiento de que la firma de auditoria
informe a la persona o personas que realizaron el
nombramiento o, en algunos casos, a las
autoridades reguladoras; y

b. La posibilidad de renunciar al encargo o bien a
ambos: al encargo y a la relacién con el cliente.

Aceptacion y continuidad

La firma de auditoria, sus socios y sus empleados s6lo
deberian aceptar encargos nuevos o continuar con
encargos y relaciones con clientes existentes después de
que el socio del encargo haya determinado lo siguiente,
con base en un proceso de revision:

e Que se consider6 la integridad del cliente y no se
encontré informacion que pueda llevar a la
conclusion de que el cliente carece de integridad;

e Que la firma de auditoria y el equipo del encargo
cuentan con la capacidad necesaria, incluyendo los
recursos y el tiempo, para terminar el encargo;

e Que la firma de auditoria, sus socios y sus
empleados pueden cumplir con los requerimientos
de ética aplicables, incluyendo ser independientes
del cliente conforme a las secciones 290 y 291 del
Cadigo del IESBA; y

e Que los requerimientos de control de calidad de la
firma de auditoria pueden ser y han sido
satisfechos.

De acuerdo con la guia de control de calidad para
practicas pequefias y medianas (IFAC)

» Propuestas a nuevos clientes.

Antes de presentar una propuesta a un nuevo cliente,
debe realizarse una evaluacion del mismo y obtenerse la
debida aprobacion. Debe seguirse un proceso de
revision que incluya una evaluacion de los riesgos
asociados a cada cliente nuevo. Este proceso debe
documentarse.

A continuacion, se enumera un conjunto de buenas
practicas:
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v" Comunicarse con el auditor o contador anterior
para indagar varios aspectos:

e Honorarios no pagados.

o Diferencias de opinion o desacuerdos.

e Integridad de la Administracion y del Consejo.

e Razones para el cambio.

e Exigencias poco razonables o falta de cooperacion;

y
e Acceso a los papeles de trabajo del posible cliente.

v' Obtener y revisar los estados financieros de los dos
altimos afios.

v’ Obtener y revisar los requerimientos de las
entidades de vigilancia y control de los dltimos dos
afnos.

v" Conocer la opinibn y las cartas de

recomendaciones del anterior auditor, por lo menos

durante los ultimos dos afios.

Conocer las demandas en contra de la compafiia.

Revisada la informacion, la Firma debe determinar

los riesgos a los que puede estar expuesta por la

prestacion del servicio y determinar si es apropiado
aceptar el compromiso con el cliente nuevo o con
un cliente existente.

<]

> Clientes recurrentes.

Tratandose de encargos recurrentes, se requerira revisar
la continuidad del cliente y documentarla para
considerar y determinar si es adecuado seguir
prestandole servicios, con base en el encargo anterior y
la planificacién del encargo siguiente. Al determinar si
continGia con el encargo, la firma de auditoria puede
tener en cuenta asuntos significativos que hayan surgido
durante el encargo actual o el anterior y las

implicaciones  que

A d 't estas cuestiones
u I Or tengan en la relacion
- /A‘«

2 con el cliente.

Este proceso de
revision también
debe tener en cuenta
los requerimientos
de rotacion.

Es importante que
antes de iniciar un
trabajo nuevo o recurrente asegurarse de que el cliente
acepto los términos de la propuesta, mediante una carta

que suscribe el representante legal del cliente en donde
indica que esta de acuerdo con los términos de dicha
propuesta.

> Renuncia a la relaciéon con un cliente.

La firma de auditoria debe definir el proceso a seguir
cuando haya determinado que es necesario retirarse de
un encargo. Este proceso por lo general incluye lo
siguiente:

e Consideracion de los requerimientos profesionales,
reglamentarios y legales, asi como cualesquiera
informes obligatorios que deban elaborarse como
resultado de la decision;

e Reunion con la Administracién del cliente y las
personas encargadas del gobierno de la Entidad
para discutir los hechos y circunstancias que
provocaron el retiro; y

e Documentacion de los asuntos significativos que
provocaron el retiro, incluyendo los resultados de
cualquier consulta, las conclusiones a las que se
Ilegd y la base de estas.

Nota: se adjunta a este boletin un modelo de
cuestionario de aceptacion del encargo.
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Las opiniones vertidas en los B‘ofetan
publicados son de exclusiva responsabilidad de
quienes las emiten, y no necesariamente

representan el pensamiento de REDCOES. Tu
Gremial Inclusiva.

Estimado Miembro REDCOES:

Si te gusta escribiv; te invitamos a que
compartas articulos relacionados con el
quehacer de nuestra profesion, a traves de la
elaboracion de Boletines Técnicos.

Para mayor informacion, escribenos a las
siguientes dirvecciones:

red.contadores es@gmail com
Q}nbre.sfa_redcoes@qmaﬂ_coni

51 Avenida Norte, No. 132, Colonia Flor Blanca, San Salvador.
Teléfonos: 2225-2789, 2225-2376 y 7318-8188 Correo electrénico: red.contadores.es@gmail.com



mailto:red.contadores.es@gmail.com

